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ACCORDO PER LO SVILUPPO DEL PROGETTO “TAI” — TI AIUTO IO

VOLONTARIATO UNIVERSITARIO PER IL SUPPORTO NELLE DISCIPLINE E LINGUISTICO

IN ORARIO EXTRA-SCOLASTICO

TRA

Universita degli Studi di Verona (di seguito, per brevita, Universita) C.F. 93009870234, con
sede in Verona, Via dell’Artigliere, 8 - 37129, in persona della Rettrice e legale rappresentante
pro tempore, Prof.ssa Chiara Leardini, PEC ufficio.protocollo@pec.univr.it

E

CESTIM ETS (di seguito, per brevita Cestim), C.F. 93039900233, P.IVA 02251650236, con
sede in Verona, Via Cerpelloni, 3 - 37124, in persona del Presidente e Legale Rappresentante
Raffaello Zordan, PEC cestim@pecitalia.eu,

I.1.S.S. “Ettore Bolisani” — Rete TanteTinte C.F. 80019780230 (di seguito per brevita Rete
TanteTinte) con sede in Isola della Scala, Viale Rimembranza 42 — cap.37063, in persona del
Dirigente Scolastico Piergiorgio Sartori PEC: vris011002@pec.istruzione.it

di seguito anche definite singolarmente “Parte” o congiuntamente “Parti”

PREMESSO CHE

I'Universita ha tra i propri fini istituzionali la diffusione del sapere e la promozione della cultura,
del rispetto dei diritti umani, della dignita della persona umana, del pluralismo delle idee, della
valorizzazione delle differenze, e delle pari opportunita nel lavoro e nello studio;

nellambito della valorizzazione delle conoscenze per la societa, I'Universita si impegna in
molteplici attivita per contribuire alla crescita sociale del territorio, tra cui la co-costruzione di
beni pubblici di natura sociale ed educativa, prestando particolare attenzione al tema della
sostenibilita sociale quale complesso di azioni volte a raggiungere I'equita nella societa;

in tale ofttica, I'Universita prevede, allinterno del Piano Strategico di Ateneo 2026-2028,
I'obiettivo strategico VCS.3 — Promuovere valori quali sostenibilita ambientale, sociale, giustizia
e inclusivita, in particolare la Linea di Intervento VCS.3.2 — Promozione di attivita a supporti
della sostenibilitd ambientale e sociale e I'obiettivo strategico INT.1 — Aumentare visibilita,
attrattivita e reputazione internazionale dell’Ateneo, in particolare la Linea di Intervento INT.1.3
— Potenziamento e co-creazione di iniziative di cooperazione internazionale, obiettivi declinabili
attraverso il coinvolgimento dell'intera comunita accademica, e in particolare della comunita
studentesca, e attraverso la collaborazione attiva con realta del territorio;

'Universita promuove attivita di volontariato finalizzate allo sviluppo di una comunita
concretamente sensibile a forme di collaborazione sociale nei confronti di soggetti in condizioni
di fragilita o vulnerabilita;

in particolare, I'Universita si pone l'obiettivo di sensibilizzare la comunita universitaria e in
particolare i propri studenti, al contrasto della dispersione scolastica, educando e formando gl
studenti per lo svolgimento di attivita di volontariato;

'Universita sostiene, da sempre, campagne organizzate prima da Save the Children e da
Unicef, poi dall’Ateneo stesso in collaborazione con il Cestim e la Rete TanteTinte nella prima
edizione del Progetto TAl, volte al reclutamento di studenti universitari per lo svolgimento del
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ruolo di tutor per il supporto di studenti delle scuole primarie e secondarie in condizioni di
disagio e a rischio di dispersione scolastica;

o Cestim sostiene le attivita di studio, di ricerca e volontariato volte alla promozione e
agevolazione di un pieno e positivo inserimento delle/degli immigrate/i nel contesto sociale del
territorio comunale e di quartiere in cui si trovano a vivere in particolare attraverso il progetto
“Primo, imparare bene la lingua!”, sostenuto dalla Fondazione San Zeno;

o Rete TanteTinte, che costituisce una rete associativa di Istituti scolastici statali della Provincia
di Verona, ha come scopo garantire il successo scolastico delle studentesse e degli studenti
italiane/i e straniere/i nelle classi multiculturali, favorire la crescita nelle scuole dell’educazione
allinterculturalita, alla pace e ai diritti umani e promuovere la diffusione dell Intercultura e delle
pratiche dell’accoglienza della/del minore straniera/o e della sua famiglia nelle scuole di ogni
ordine e grado;

o L’Universita di Verona intende farsi promotrice, con la collaborazione di Cestim e Rete Tante
Tinte, di un progetto di volontariato universitario a beneficio di studentesse e studenti
provenienti da diversi contesti culturali o da contesti socio-economici svantaggiati a rischio di
dispersione scolastica;

Tutto cid premesso, tra le Parti

S| CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

Art.1 - Premesse

Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto, anche ove
non espressamente richiamati.

Art.2-Oggetto e impegni delle Parti

L’Universita, il Cestim e la Rete TanteTinte, ciascuna nel’ambito delle proprie competenze e nel
rispetto dei vincoli dettati da norme e regolamenti vigenti, si impegnano a collaborare per la
realizzazione del progetto di volontariato universitario “TAI” — Tl AIUTO 10 allegato al presente
Accordo e parte integrante dello stesso (All. 1), per supportare studentesse e studenti del biennio
delle scuole secondarie di secondo grado, provenienti da diversi contesti culturali e da contesti
socio-economici svantaggiati a rischio di dispersione scolastica, nelle seguenti aree disciplinari:
- area matematico-scientifica;
- area umanistica;
- area linguistica.
La collaborazione tra le Parti si esplica attraverso le seguenti attivita:
a) I'Universita si impegna a:
- promuovere l'iniziativa tra studentesse e studenti dell’Ateneo;
- mettere a disposizione proprio personale coinvolto nel progetto e le aule necessarie per
la formazione delle/dei volontarie/i;
- coordinare le attivita di monitoraggio del progetto.
b) Cestim siimpegna a:
- raccogliere 'adesione alla proposta (massimo 40 universitarie/i volontarie/i);
- selezionare le/i volontarie/i, acquisendo la loro disponibilita tramite un form on line e
verificandone le caratteristiche e competenze indicate e, se necessario, tramite
colloquio individuale;
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- raccogliere le richieste da parte delle scuole secondarie di secondo grado e valutarne le
priorita di intervento;

- effettuare il match tra richieste di supporto e la disponibilita di volontariato;

- collaborare con I'Universita per il monitoraggio del progetto;

c) Rete TanteTinte siimpegna a:

- promuovere il progetto nelle scuole della provincia di Verona;

- collaborare con il Cestim per raccogliere le richieste da parte delle scuole secondarie di
secondo grado e valutarne le priorita di intervento;

- collaborare con il Cestim per effettuare il match tra richieste di supporto e la
disponibilita di volontariato;

- collaborare con I'Universita per il monitoraggio del progetto.

L’attivita di volontariato verra svolta secondo le modalita specificatamente previste nel progetto.

Art. 3 — Beneficiarie/i

Beneficiarie/i del programma di volontariato universitario sono le alunne e gli alunni del biennio
della secondaria di secondo grado della citta e della provincia di Verona, di madrelingua italiana o
straniera, che abbiano raggiunto almeno il livello A2 di italiano, che abbiano bisogno di essere
seguite/i e motivate/i per migliorare i loro risultati in alcune discipline scolastiche o di essere
supportate/i nella lingua italiana dello studio.

L’intervento non & pensato per poter rispondere ai bisogni di alunne e alunni con disturbi specifici
dell’apprendimento.

Art. 4 — Volontarie/i

Le/l volontarie/i sono studentesse e studenti universitari del’Ateneo di Verona, selezionati, formati
e accompagnati nel loro percorso dal Gruppo di lavoro del’Ateneo che verra costituito per il
progetto ai sensi del successivo art. 5.

L'intervento delle/dei volontarie/i consiste nel supportare a distanza la persona assegnata nello
studio di alcune discipline scolastiche.

La/ll volontaria/o pud rendersi disponibile in una o piu delle aree disciplinari di cui all'art. 2, comma
1.

Le modalita di adesione e lo svolgimento della formazione della/del volontaria/o sono definiti nel
Progetto (all. 1).

Saranno previsti, per la/il volontaria/o, incontri di monitoraggio dell'attivita svolta, con i componenti
del Gruppo di lavoro e con le/i docenti di classe della/o studente supportata/o.

Alla/o studente universitaria/o iscritta/o a un corso di laurea, laurea magistrale, laurea magistrale a
ciclo unico potra essere riconosciuto n. 1 CFU in TAF D/F per l'attivita svolta, previo accertamento
dello svolgimento della formazione e delle attivita di supporto assegnate.

Art.5 - Gruppo di Lavoro

Per la gestione ed il coordinamento delle attivita oggetto del presente accordo, Universita, Cestim
e Rete TanteTinte costituiscono un Gruppo di Lavoro, composto da:
- per I'Universita:
o Prof.ssa Stefania Pontrandolfo (Referente della Rettrice per la Cooperazione
internazionale allo sviluppo, SDEA-01/A - Discipline demo-etno-antropologiche);
e Prof.ssa Debora Viviani (Vicepresidente e Referente RUS - GdL inclusione e
giustizia sociale, GSPS-06/A - Sociologia dei processi culturali e comunicativi);
e Dott.ssa Serena Dal Maso (GLOT-01/B - Didattica delle lingue moderne);
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e Prof.ssa Paola Dusi (PAED-01/A - Pedagogia generale e sociale);
e Prof.ssa Emanuela Gamberoni (GEOG-01/A - Geografia);
e Prof.ssa Marinella Majorano (PSIC-02/A - Psicologia dello  sviluppo e
dell'educazione);

e Prof.ssa Anna Meneghini (PSIC-04/A - Psicologia dinamica);

- per Cestim:
e Dott. Matteo Danese;
e Dott.ssa Alice Bianchi;

- per Rete TanteTinte:
e Dott.ssa Monica Tardiani.

I componenti del Gruppo di Lavoro opereranno a titolo gratuito.

Art. 6 — Oneri

L’esecuzione del progetto previsto dal presente accordo non comporta oneri finanziari per le Parti.

Art. 7- Durata della convenzione, recesso e modifiche

Il presente accordo ha una durata di tre anni accademici decorrenti dallanno accademico
2026/2027 e potra essere rinnovato mediante apposito accordo scritto tra le Parti.

Ciascuna Parte pud recedere dal presente accordo dandone comunicazione scritta all’altra Parte
mediante invio di raccomandata A.R. 0 a mezzo PEC con un preavviso di sei mesi, garantendo lo
svolgimento delle attivita programmate e il completamento delle attivita in corso di esecuzione.
Eventuali modifiche al presente accordo potranno essere apportate con il consenso scritto delle
Parti.

Art. 8 — Riservatezza

Tutta la documentazione e le informazioni di carattere tecnico e metodologico, scambiate tra le
Parti e da queste condivise, dovranno essere considerate di carattere confidenziale, e non
potranno essere utilizzate, per scopi diversi da quelli per i quali sono state fornite, senza una
preventiva autorizzazione scritta dal soggetto che le ha fornite.

Le Parti si impegnano inoltre a porre in essere ogni attivitd e/o azione volta ad impedire che dette
informazioni, dati e/o documentazioni possano in qualche modo essere acquisite da terzi,
riconoscendone sin d'ora la piena proprieta ed esclusiva disponibilita del soggetto che le ha
rilasciate, anche per quanto attiene a tutti i profili di proprieta intellettuale ad esse relativi.

Art. 9 — Normativa sulla sicurezza

Il personale di tutte le Parti & tenuto ad uniformarsi ai regolamenti e alla normativa sulla sicurezza
in vigore nelle sedi di esecuzione delle attivita attinenti al presente Accordo, nonché alla normativa
in materia di tutela alla salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro prevista dal D.Lgs. n. 81/2008.

Art.10 — Trattamento e protezione dei dati personali

Le Parti si impegnano a trattare i dati personali scambiati o raccolti ai fini della stipula e per
I'esecuzione del presente Accordo nell'osservanza del Regolamento (UE) 2016/679 e delle
vigenti disposizioni nazionali in materia di protezione dei dati personali, ciascuna nell'ambito
delle attivita di propria competenza, esclusivamente per le finalita e secondo le modalita
operative indicate negli articoli precedenti.

L’Universita, Cestim e Rete TanteTinte stipuleranno un apposito Accordo di contitolarita, ai
sensi dell’art. 26 del Regolamento (UE) 2016/679, limitatamente al trattamento congiunto dei
dati personali riferibili ai volontari, beneficiari, referenti e docenti coinvolti nel Progetto.
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Sono autorizzati al trattamento dei dati personali le/i dipendenti e collaboratori/trici a qualsiasi
titolo delle Parti, la cui mansione preveda il trattamento, istruiti dai rispettivi datori di lavoro ai
sensi dell'art. 29 del Regolamento.

Art.11 — Modifiche

Qualsiasi modifica del presente Accordo dovra essere concordata per iscritto tra le Parti ed entrera
in vigore tra le medesime solo dopo la relativa sottoscrizione da parte delle medesime.

Art.12 — Sottoscrizione e oneri fiscali

Il presente Accordo & sottoscritto digitalmente dalle Parti ed & soggetto a registrazione solo in caso
d'uso ai sensi degli artt. 5 e 39 del DPR 131/1986, in misura fissa, ai sensi dell'art. 9, tariffa parte
prima, del medesimo DPR.

Il presente atto & esente dall'imposta di bollo, ai sensi dell'art.27 bis della Tabella B allegata al
D.P.R. 26 ottobre 1972, n. 642.

Art.13 — Controversie

Le Parti si impegnano a definire in via amichevole qualsiasi controversia che possa nascere
dall’esecuzione del presente Accordo. Nel caso in cui non sia possibile raggiungere un accordo, le
Parti accettano la competenza esclusiva del Foro di Venezia.

Art. 14 — Norme di rinvio

Per quanto non espressamente regolato dal presente Accordo, si rinvia alla applicabile normativa
vigente in materia.

Luogo, Data
Universita degli Studi di Verona CESTIM ETS
La Rettrice Il Presidente
Prof.ssa Chiara Leardini Dott. Raffaello Zordan

ISISS Ettore Bolisani - Rete TanteTinte
Il Dirigente
Piergiorgio Sartori
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Scheda progetto TAIl - Volontariato Universitario
All.1

TAI/Ti Aiuto lo

VOLONTARIATO UNIVERSITARIO
PER IL SUPPORTO NELLE DISCIPLINE E LINGUISTICO
IN ORARIO EXTRA-SCOLASTICO

FINALITA del PROGETTO

L’Universita di Verona, in collaborazione con il Centro Studi Immigrazione - CESTIM
ETS di Verona e la Rete TanteTinte, propone consolidare e ampliare per il prossimo
triennio accademico 2026/2029, il progetto di volontariato universitario “TAI” — Ti
Aiuto lo, finalizzato a supportare studentesse e studenti del biennio delle scuole
secondarie di secondo grado, provenienti da diversi contesti culturali e da contesti
socio-economici svantaggiati a rischio di dispersione scolastica, nelle aree disciplinari
matematico-scientifica; umanistica; linguistica.

L’Ateneo mettera a disposizione il proprio personale di progetto e le aule necessarie
per la formazione delle persone reclutate come volontari e coordinera le attivita di
monitoraggio del Progetto.

BENEFICIARIE/I

Studentesse e studenti del biennio della secondaria di Il grado della citta e della
provincia di Verona, di madrelingua italiana o straniera, che abbiano raggiunto
almeno il livello A2 di italiano, che abbiano bisogno di essere seguiti e motivati per
migliorare i loro risultati in alcune discipline scolastiche o di essere supportati nella
lingua italiana dello studio.

L'intervento non e volto a rispondere ai bisogni di alunne e alunni con disturbi specifici
dell’apprendimento.

VOLONTARIE E VOLONTARI COINVOLTI

| volontari sono studentesse e studenti universitari dell’Ateneo di Verona, selezionati,
formati e accompagnati nel loro percorso dal gruppo di lavoro dell’Ateneo che verra
costituito per il progetto.

Il reclutamento delle/dei volontarie/i verra svolto tramite una campagna di
comunicazione interna ed esterna e con I'adesione a un format messo a disposizione
on line.

L'intervento delle/i volontarie/i consiste nel supportare a distanza la persona
assegnata nello studio di alcune discipline scolastiche. La/Il volontaria/o puo rendersi
disponibile in una o piu di queste aree disciplinari:

1. Area matematico-scientifica (matematica, scienze, tecnologia, informatica ...)

2. Area umanistica (italiano, storia, geografia, diritto ...)
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3. Area Linguistica (italiano L2, inglese, tedesco, spagnolo, francese, russo).

COSA SI RICHIEDE ALLA/AL VOLONTARIA/O
Con la/il volontaria/o si concorda:

la disponibilita tramite la compilazione di un format che verra reso disponibile on-
line da Cestim;

un incontro on-line con la/lo studente da seguire, della durata di 1,5 ore e con
cadenza settimanale il cui orario sara concordato con la famiglia dello studente;
la partecipazione obbligatoria a un percorso di formazione di almeno 8 h
organizzata dall’Ateneo e nelle sue sedi con Cestim, secondo un calendario da
definirsi, sui seguenti contenuti:

- il ruolo del volontario/della volontaria: competenze per instaurare e condurre
una efficace relazione educativa in contesti multiculturali;

- elementi di pedagogia interculturale e di psicologia dello sviluppo;

- la lingua italiana nello studio;

un percorso di minimo 15 incontri con la/o studente da seguire per un minimo di
22,5 ore di attivita didattica nel corso dell’anno accademico in corso;
partecipazione alle attivita di monitoraggio previste dal progetto;

alla/o studente potra essere riconosciuto dai Collegi Didattici 1 CFU in TAF D/F
per l'attivita svolta, previo accertamento dello svolgimento delle attivita di
formazione e dell’adempimento delle attivita di supporto assegnate.

COMPITI DEI PARTNER
Universita di Verona

- promuovere l'iniziativa tra studentesse e studenti dell’Ateneo;

- mettere a disposizione il proprio personale di progetto e le aule necessarie per
la formazione delle/dei volontarie/i;

- gestire le attivita di monitoraggio del progetto, con la collaborazione di Cestim
e Rete Tante Tinte;

Cestim

- raccogliere I'adesione alla proposta (massimo 40 universitarie/i volontari);

- selezionare le/i volontarie/i tramite un form on line e verificandone le
caratteristiche e competenze indicate e, se necessario, tramite colloquio
individuale;

- raccogliere le richieste da parte delle scuole e valutare le priorita di intervento;

- effettuare il match tra richieste di supporto e la disponibilita di volontariato;

- collaborare con I’'Universita e Rete Tante Tinte nelle attivita di monitoraggio del
progetto;

Rete Tante Tinte
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- promuovere il progetto nelle scuole della provincia di Verona;

- collaborare con Cestim per raccogliere le richieste da parte delle scuole e
valutarne le priorita di intervento;

- collaborare con il Cestim per effettuare il match tra richieste di supporto e la
disponibilita di volontariato;

- collaborare con I'Universita e il Cestim e nelle attivita di monitoraggio del
progetto.

COMPITI DELLE SCUOLE

Ciascuna direzione scolastica potra fare richiesta per massimo quattro studentesse/i.
Il servizio verra attivato in base alla disponibilita di volontari con i seguenti criteri:

- ordine di arrivo delle richieste;

- distribuzione delle opportunita a piu istituti.

L'insegnante coordinatore di classe o I'insegnante di disciplina, previo consenso del
Dirigente e della famiglia, compilera la richiesta di supporto per I’alunna/o
interessata/o tramite modulo online;

Il Cestim rispondera alla scuola mettendo in contatto I'insegnante richiedente con
la/lo studente universitaria/o al quale verra assegnato I'incarico.

L'insegnante coinvolto contattera la/lo studente universitaria/o e la famiglia
dell’alunna/o per acquisirne il consenso e organizzare il primo incontro tra
studentessa/e universitaria/o, scuola, famiglia per stabilire il calendario e contenuti
degli interventi.

L'insegnante si rendera disponibile a confrontarsi con la/il volontaria/o per la
programmazione e il monitoraggio dell’attivita di supporto.

GRUPPO DI LAVORO PROPOSTO
Per Universita di Verona:

e Prof.ssa Stefania Pontrandolfo (Referente della Rettrice per la
Cooperazione internazionale allo sviluppo, SDEA-01/A - Discipline demo-
etno-antropologiche);

e Prof.ssa Debora Viviani (Vicepresidente e Referente RUS - GdL inclusione
e giustizia sociale, GSPS-06/A - Sociologia dei processi culturali e
comunicativi);

e Dott.ssa Serena Dal Maso (GLOT-01/B - Didattica delle lingue moderne);

e Prof.ssa Paola Dusi (PAED-01/A - Pedagogia generale e sociale);

e Prof.ssa Emanuela Gamberoni (GEOG-01/A - Geografia);

e Prof.ssa Marinella Majorano (PSIC-02/A - Psicologia dello sviluppo e
dell'educazione);

e Prof.ssa Anna Meneghini (PSIC-04/A - Psicologia dinamica);

Per Cestim: Matteo Danese, Alice Bianchi;
Per Rete Tante Tinte: Monica Tardiani.
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